
Beste, 
 
Hierbij vindt u de stappen, op welke wijze u het cliëntenportaal kunt aanmaken. Verder kunt u in dit 
portaal uw vragenlijsten invullen, communiceren met de behandelaar van uw kind, en 
behandelplannen en toekomstige afspraken inzien 
 
Samenvatting van alle stappen 

1. Valideren telefoonnummer 
2. Valideren e-mail adres 
3. Aanmaken portaal account 
4. Documenten ondertekenen 

 
 

  



1 Valideren telefoonnummer 
Om vast te stellen dat we het juiste telefoonnummer gebruiken moet u uw telefoonnummer 
valideren. Als wij u aanmaken als client ontvangt u een SMS waarin u gevraagd wordt om uw 
nummer te valideren.  

               
1 click op de link       2 Internet wordt geopend                 U ontvangt een SMS dat uw  
         Met deze melding              telefoonnumer is gevalideerd 

 
  



2 Valideren mail adres 
Om vast te stellen dat we het juiste e-mail adres gebruiken moet u uw mail valideren. . Als wij u 
aanmaken als client ontvangt  u een email waarin u gevraagd wordt om uw mailadres te valideren.  

 
1 click op de link 

 
Internet wordt geopend met een bevestiging              
 

 
U ontvangt tevens  een bevestigingmail 
 

  



3 Portaal aanmaken 
Na het valideren van uw mail adres en telefoonnumer ontvangt u een mail om uw eigen cleinten 
portaal aan te maken.  

 
1 Click op de link om uw eigen portaal aan te maken. 

 
2 Met deze link kunt u inloggen nadat uw portaal is aangemaakt. In iedere mail die u 

ontvangt staat ook de link naar uw portaal 
 

         
1 Kies je eigen gebruikersnaam (het mag je mail adres zijn)  à Onthoud deze naam goed 
2 Vul een wachtwoord in  à Onthoud deze naam goed  
3 Herhaal je wachtwoord 
4 E-mail adres 
5 Landnummer mobiel nummer 
6 Mobiel nummer  



Het portaal  
Hierbij een korte uitleg over het portaal. Op de volgende pagina worden de vervolg stappen 
uitgelegd.   

 
  

1 Berichten versturen naar je therapeut of berichten ontvangen van je therapeut 
2 Versturen u uw behandelplan ondertekenen of het getekende behandelplan inzien 
3 Hier staat een overzicht van al uw afspraken 
4 Via deze menu optie worden er vragenlijsten klaar gezet en worden de afgenomen 

vragenlijsten weergegeven 
5 Via deze menu optie kan u uw zorgvoorwaarden ondertekenen of de getekende 

voorwaarden inzien 
6 In deze menu optie staan alle gedeelde documenten 

 

 
Indien er in het groot een cijfer wordt weergegeven betekend dit dat er nog documenten getekend 
moeten worden. 
Dit kan je ook zien als tekst  
X ondertekend 
X te ondertekenen 
 

 
Taal wijzigen  



4 Document tekenen 

 
1 Voor wie u een document moet ondertekenen 
2 Datum opstellen document 
3 Door wie het ondertekend moet worden 
4 Status document 
5 inzien en ondertekenen   kleur rood document moet u tekenen 
 Wachten op andere handtekening kleur geel door u ondertekend andere  

Gezag houder of kind moet  
nog tekenen 

 Download als PDF   kleur groen alles is getekend  
 

Hoe te tekenen 

 
1  Vul de plaats in waar u nu bent 
2  Type het type uw naam 
 Teken het teken met uw muis 
3 Verstuur 


